
02/07/2025

1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: Gemeente Bergen op Zoom
Rechtsvorm van de 
koper: 

Regionale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Inburgeringsvoorzieningen 2026

Beschrijving: 

De aanbestedende diensten, de gemeenten Bergen op Zoom, Steenbergen en 
Woensdrecht – deelnemers aan de gemeenschappelijke regeling 
‘Intergemeentelijke Sociale Dienst Brabantse Wal (hierna: ISD BW of 
opdrachtgever) – besteden de opdracht “Inburgeringsvoorzieningen 2026” 
aan middels een Europese openbare aanbesteding conform de 
Aanbestedingswet 2012. De ISD BW beoogt naar aanleiding van deze 
aanbestedingsprocedure per perceel een gespecialiseerde dienstverlener te 
contracteren waaraan de uitvoering van de opdracht uitbesteed kan worden. 
De opdrachtbeschrijving en doelstellingen zijn in dit beschrijvend document 
inclusief bijlagen uitvoerig opgenomen. De geraamde opdrachtwaarde voor 
de drie percelen tezamen - over de looptijd van acht (8) jaar - bedraagt 
€20.400.000,00

Identificatiecode van 
de procedure: 

aabbaa1d-3a9c-447d-8555-fd89bd520a59

Interne identificatiecode
: 

dCI-000491

Type procedure: Openbaar

Belangrijkste 
kenmerken van de 
procedure: 

Deze aanbesteding is opgedeeld in drie (3) percelen, te weten: - Perceel 1: 
Taallessen inclusief startklas; - Perceel 2: Activatie, zelfredzaamheid en 
participatie; - Perceel 3: Module Arbeidsparticipatie; De ISD BW heeft 
onderstaande redenen gekozen om de opdracht op te delen in de 
bovengenoemde drie (3) percelen: - Op basis van, onder andere, de 
marktconsultatie (bijlage 9) heeft de ISD BW gekozen om de opdracht op te 
delen in de bovengenoemde drie (3) percelen. Met deze keuze sluit de 
aanbestedende dienst aan bij de gegeven inzichten en aanbevelingen van de 
markt. Elk perceel richt zich op een duidelijk afgebakend onderdeel van het 
inburgeringstraject. De marktconsultatie liet zien dat de behoeften van 
verschillende doelgroepen (zoals Z-route, B1-route, jongeren en 
gezinsmigranten) sterk uiteenlopen. Door de aanbesteding te verdelen in drie 
(3) aparte percelen kan maatwerk geleverd worden per doelgroep en wordt 
het mogelijk om specifieke methodieken en begeleidingstrajecten toe te 
passen. Daarnaast kunnen aanbieders beter inspelen op de leerbaarheid, 
taalniveau en participatieactiviteit van de doelgroep. - Door de opdracht te 
verdelen in percelen wordt een zo optimaal mogelijke concurrentie in de 
markt opgeroepen. De opdracht wordt gegund aan de inschrijver met de 
economisch meest voordelige inschrijving, vastgesteld op basis van de Beste 
Prijs-Kwaliteitverhouding. Een inschrijver kan op alle percelen inschrijven 
en tevens alle percelen gegund krijgen.

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 



classificatie (cpv): 80400000 Volwasseneneducatie en andere vormen van onderwijs
Aanvullende 
classificatie (cpv): 

80000000 Diensten voor onderwijs en opleiding

Aanvullende 
classificatie (cpv): 

85300000 Maatschappelijke en aanverwante diensten

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie
: 

Gemeenten Bergen op Zoom, Steenbergen en Woensdrecht

2.1.3 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

20 400 000 Euro

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.5 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Maximumaantal 
percelen waarop één 
inschrijver kan 
inschrijven: 

3

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0001
Titel: Taallessen incl. startklas

Beschrijving: 

Met onderhavige opdracht wenst de ISD BW invulling te geven aan de 
wettelijke taak die de colleges van de gemeenten hebben op grond van de 
Wet Inburgering 2021 (WI2021). Gemeenten zijn verplicht om 
statushouders passende taallessen aan te bieden. Dit perceel bestaat uit 
verschillende onderdelen en omvat onder andere taallessen voor 
inburgeraars uit de B1-route en de Z-route, alsmede de taallessen voor 
anderstalige bijstandsgerechtigden. Het taalonderdeel van de startklas maakt 
ook onderdeel uit van dit perceel. Het participatiedeel van de startklas maakt 
geen onderdeel uit van dit perceel.

Interne identificatiecode
: 

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

80400000 Volwasseneneducatie en andere vormen van onderwijs

Aanvullende 
classificatie (cpv): 

85300000 Maatschappelijke en aanverwante diensten

Opties:

Beschrijving van de 
opties: 

De looptijd van de raamovereenkomsten zal twee (2) jaar bedragen, ingaan 
op 1 januari 2026 en eindigen op 31 december 2027. Partijen hebben na de 
initiële looptijd de mogelijkheid om de raamovereenkomsten driemaal (3x) 
met een periode van twee (2) jaar te verlengen. De maximale looptijd van de 
raamovereenkomsten (initiële looptijd incl. verlengingsopties) bedraagt 
derhalve acht (8) jaar.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland



Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie
: 

Gemeenten Bergen op Zoom, Steenbergen en Woensdrecht

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 8 Jaar

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen: 

3

Overige informatie 
over verlengingen: 

Partijen hebben na de initiële looptijd de mogelijkheid om de 
raamovereenkomsten driemaal (3x) met een periode van twee (2) jaar te 
verlengen.

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

15 000 000 Euro

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden 
deelname: 

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties 
van het voor de 
uitvoering van de 
opdracht ingezette 
personeel moeten 
worden vermeld: 

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Plan van aanpak

Het plan van aanpak dient helder, concreet en uitvoerbaar te zijn. In het plan 
van aanpak dient u minimaal de onderstaande zaken te beschrijven: - Een 
omschrijving hoe u zorgt voor een breed en toepasbaar taalaanbod. Dit 
betekent dat inburgeraars zich op alle leefgebieden goed kan redden in de 
Nederlandse taal, waarbij ook aandacht is voor praktische taalkennis. 
Hieronder verstaat de ISD BW dat de woordenschat en vaardigheden moeten 
passen bij wat de inburgeraar nodig heeft om zelfredzaam te integreren in de 
samenleving en op de werkvloer. - Een gedetailleerde uitwerking van de 
wijze waarop u de B1-route vormgeeft tot aan het examen (binnen de in de 
PIP vastgestelde termijn). Met daarbij een beschrijving van te nemen 
maatregelen bij vertraging en ondersteuning richting het examen. - Een 
gedetailleerde uitwerking van de wijze waarop u de Z-route vormgeeft met 
daarbij de aanpak om een zo hoog mogelijk zelfredzaamheidsniveau te 
behalen (binnen de PIP vastgestelde termijn). Rekening houdend met 
didactische methoden voor laag- en niet-geletterden cursisten en borging van 
voortgang bij een lager leertempo. - De wijze waarop u invulling geeft aan 
alfabetiseringstrajecten van anders- en niet geletterden. - De methodiek aan 
de hand waarvan u klassen samenstelt met een toelichting op de gekozen 
methodiek. Rekening houdend met niveau, leerbaarheid, eigen tempo en 
persoonlijke omstandigheden. - De wijze waarop u invulling geeft aan het 



Beschrijving: inrichten van de roosters op een dusdanige wijze dat deze aansluiten bij de 
verschillende behoeftes hierin (werk, zorg, stages, persoonlijke 
omstandigheden of andere verplichtingen) maar ook bij de inrichting van het 
lesaanbod op basis van vijf vaste dagdelen per week om structuur en 
stabiliteit te waarborgen. - Uw aanpak ten aanzien van het stimuleren van 
taalgebruik buiten de lesomgeving. - De wijze waarop u invulling geeft aan 
het registeren en analyseren van aanwezigheid en afwezigheid, het tijdig 
signaleren en beperken van verzuim door gerichte maatregelen en het maken 
en opvolgen van afspraken met betrekking tot verzuim – met specifieke 
aandacht voor de aanpak voor het voorkomen, dan wel minimaliseren of 
terugdringen van (structureel) verzuim. - Uw aanpak of methodiek ten 
aanzien van het inzetten van een leerlingvolgsysteem en het monitoren van 
leerrendement, het signaleren van stagnatie in de voortgang, en het bieden 
van gerichte begeleiding of aanvullende ondersteuning indien nodig. - De 
wijze waarop u borgt dat de door u ingezette beroepskrachten voldoen en 
blijven voldoen aan het in het programma van eisen hierover gestelde. - De 
wijze waarop u structureel samenwerkt met de aanbieder van perceel II. U 
licht in elk geval toe: hoe intake, groepsindeling en rapportage voor de 
startklas integraal vorm krijgt; hoe taal- en participatieactiviteiten op elkaar 
aansluiten; hoe overleg met de ISD BW is georganiseerd; én hoe 
gezamenlijke adviezen en soepele overgangen naar vervolgtrajecten worden 
gewaarborgd.

Categorie van het 
gunningscriterium 
gewicht: 

Vaste waarde (totaal)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

0

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Risico- en kansendossier

Beschrijving: 

Inschrijver kan zijn kennis en ervaring met dergelijke opdrachten laten 
blijken door de kansen en risico's op een goede wijze te belichten. Kansen 
die bijdragen aan projectoptimalisatie, een betere beleving voor de inwoners 
van de gemeenten geven, de gemeenten als opdrachtgever ontzorgen of 
zaken die op een andere wijze bijdragen, kunnen omschreven worden. De 
geboden kansen worden gedurende onderhavige opdracht door 
Opdrachtnemer zo uitgevoerd, tenzij anders aangegeven door 
Opdrachtgever. U beschrijft minimaal twee (2) kansen. Het doel van het 
beschrijven van de risico's, is het minimaliseren van de risico's bij uitvoering 
van de opdracht. Het gaat om risico's die naar uw oordeel buiten uw eigen 
invloedssfeer liggen, maar waar wel rekening mee dient te worden 
gehouden. Risico's binnen de eigen invloedssfeer zijn immers voor uw eigen 
rekening en risico. U beschrijft minimaal twee (2) en maximaal vijf (5) 
risico's, waarbij u per risico beschrijft wat de kans en impact van dit risico is 
en welke beheersmaatregel u neemt. Let op: de gemeente is op zoek naar 
risico’s die specifiek op deze opdracht van toepassing zijn, het beschrijven 
van zeer algemene risico’s, zoals een pandemie of wereldwijde oorlog, 
vallen hier niet onder.

Categorie van het 
gunningscriterium 
gewicht: 

Vaste waarde (totaal)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

0

Criterium:
Type: Prijs



Naam: Prijzenblad

Beschrijving: 

U moet het prijsdeel van uw inschrijving indienen conform het format 
(prijzenblad) van bijlage 7. Het format is beschikbaar in TenderNed. Het 
format moet zonder voorbehoud worden ingevuld en rechtsgeldig worden 
ondertekend. In het Prijzenblad geeft u aan op welke percelen u inschrijft. 
Voor ieder perceel waarop u inschrijft dient u het bijbehorende tabblad met 
kostenelementen in te vullen.

Categorie van het 
gunningscriterium 
gewicht: 

Vaste waarde (totaal)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

0

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor 
verzoeken om 
aanvullende informatie: 

14/08/2025 10:00 +02:00

Adres van de 
aanbestedingsstukken: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/384778

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening
: 

Vereist

Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/384778
Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend: 

Nederlands

Elektronische catalogus
: 

Niet toegestaan

Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
inschrijvingen: 

03/09/2025 12:00 +02:00

Uiterste datum tot 
wanneer de 
inschrijving geldig 
moet blijven: 

3 Maand

Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 03/09/2025 12:10 +02:00
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de 
opdracht moet 
plaatsvinden binnen het 
kader van programma’s 
voor maatwerkbedrijven
: 

Neen

Elektronische 
facturering: 

Vereist

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische neen



orderplaatsing: 
Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

neen

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal 
deelnemers: 

1

Rechtvaardiging voor 
de looptijd van de 
raamovereenkomst: 

. De maximale looptijd van de raamovereenkomsten (initiële looptijd incl. 
verlengingsopties) bedraagt derhalve acht (8) jaar. Gelet op de 
ondersteuningsbehoefte van inburgeraars en de aard van onderhavige 
dienstverlening komt een langdurige relatie tussen inburgeraars en 
opdrachtnemer enerzijds en de ISD BW en opdrachtnemer anderzijds de 
ondersteuning van inburgeraars ten goede. De ISD BW acht de maximale 
looptijd van acht (8) jaar om bovenstaande reden proportioneel.

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Gemeente Bergen op Zoom - Arrondissementsrechtbank Zeeland – West 
Brabant te Breda

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Gemeente Bergen op Zoom

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

Gemeente Bergen op Zoom

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt: 

Gemeente Bergen op Zoom

5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0002
Titel: Activatie, zelfredzaamheid en participatie

Beschrijving: 

De ISD Brabantse Wal (ISD BW) streeft ernaar om alle inburgeraars in de 
Brabantse Wal een passend inburgeringstraject te laten volgen. Daarbij is de 
insteek dat het inburgeringstraject de inburgeraar zoveel mogelijk een goede 
start in de Nederlandse samenleving geeft. Tijdens de inburgering zouden 
inburgeraars hun eerste stappen richting participatie moeten zetten, en de 
inburgering zou moeten eindigen met succesvolle participatie in de 
Nederlandse samenleving - liefst via betaald werk - en een persoonlijk idee 
van de inburgeraar over hoe deze de participatie verder kan ontwikkelen en 
worden uitgebouwd waar nodig. Om deze reden zoekt de ISD BW een 
aanbieder, en daarmee samenwerkingspartner, die verschillende 
participatieonderdelen van het inburgeringstraject kan verzorgen. Concreet 
gaat het om de volgende vier (4) onderdelen: 1) Het participatiedeel van de 
startklas; 2) Een basisdeel participatie, activatie en zelfredzaamheid in de Z-
route; 3) Een optioneel deel participatie in de Z-route; 4) Een jongerencoach.

Interne identificatiecode
: 

2

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 



classificatie (cpv): 85300000 Maatschappelijke en aanverwante diensten
Aanvullende 
classificatie (cpv): 

80400000 Volwasseneneducatie en andere vormen van onderwijs

Opties:

Beschrijving van de 
opties: 

De looptijd van de raamovereenkomsten zal twee (2) jaar bedragen, ingaan 
op 1 januari 2026 en eindigen op 31 december 2027. Partijen hebben na de 
initiële looptijd de mogelijkheid om de raamovereenkomsten driemaal (3x) 
met een periode van twee (2) jaar te verlengen. De maximale looptijd van de 
raamovereenkomsten (initiële looptijd incl. verlengingsopties) bedraagt 
derhalve acht (8) jaar.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie
: 

Gemeenten Bergen op Zoom, Steenbergen en Woensdrecht

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 8 Jaar

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen: 

3

Overige informatie 
over verlengingen: 

Partijen hebben na de initiële looptijd de mogelijkheid om de 
raamovereenkomsten driemaal (3x) met een periode van twee (2) jaar te 
verlengen.

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

4 400 000 Euro

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden 
deelname: 

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties 
van het voor de 
uitvoering van de 
opdracht ingezette 
personeel moeten 
worden vermeld: 

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Plan van Aanpak

Het plan van aanpak dient helder, concreet en uitvoerbaar te zijn. In het plan 
van aanpak dient u minimaal de onderstaande zaken te beschrijven: - Op 
welke wijze u uw werkzaamheden gaat voorbereiden, waaronder hoe u aan 
de slag gaat om kennis te maken met andere samenwerkingspartners en 
lokale initiatieven; - Op welke wijze u de verschillende deelopdrachten vorm 
gaat geven, te weten de opzet van het participatiedeel van de startklas, de 
opzet van de begeleiding van inburgeraars in de Z-route, de invulling van 



Beschrijving: 

het optionele participatiedeel, en tot slot welke aanpak u kiest om toepast om 
erachter te komen welke begeleiding/ coaching passend is voor diverse 
(groepen) jonge inburgeraars; - Op welke wijze u uw werkzaamheden gaat 
verbinden en afstemmen met ISD BW en andere belangrijke partners op het 
gebied van inburgering; - De wijze waarop u structureel samenwerkt met de 
aanbieder van perceel I. U licht in elk geval toe: hoe intake en 
groepsindeling en rapportage voor de startklas integraal vorm krijgt; hoe 
taal- en participatieactiviteiten op elkaar aansluiten; hoe overleg met de ISD 
BW is georganiseerd; én hoe gezamenlijke adviezen en soepele overgangen 
naar vervolgtrajecten worden gewaarborgd. - Hoe u uw team gaat 
vormgeven en op welke wijze u beschikt over aantoonbare expertise, 
ervaring en andere capaciteiten met de doelgroep binnen de Z-route, en hoe 
deze kennis wordt ingezet in de uitvoering.

Categorie van het 
gunningscriterium 
gewicht: 

Vaste waarde (totaal)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

0

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Risico- en kansendossier

Beschrijving: 

Inschrijver kan zijn kennis en ervaring met dergelijke opdrachten laten 
blijken door de kansen en risico's op een goede wijze te belichten. Kansen 
die bijdragen aan projectoptimalisatie, een betere beleving voor de inwoners 
van de gemeenten geven, de gemeenten als opdrachtgever ontzorgen of 
zaken die op een andere wijze bijdragen, kunnen omschreven worden. De 
geboden kansen worden gedurende onderhavige opdracht door 
Opdrachtnemer zo uitgevoerd, tenzij anders aangegeven door 
Opdrachtgever. U beschrijft minimaal twee (2) kansen. Het doel van het 
beschrijven van de risico's, is het minimaliseren van de risico's bij uitvoering 
van de opdracht. Het gaat om risico's die naar uw oordeel buiten uw eigen 
invloedssfeer liggen, maar waar wel rekening mee dient te worden 
gehouden. Risico's binnen de eigen invloedssfeer zijn immers voor uw eigen 
rekening en risico. U beschrijft minimaal twee (2) en maximaal vijf (5) 
risico's, waarbij u per risico beschrijft wat de kans en impact van dit risico is 
en welke beheersmaatregel u neemt. Let op: de gemeente is op zoek naar 
risico’s die specifiek op deze opdracht van toepassing zijn, het beschrijven 
van zeer algemene risico’s, zoals een pandemie of wereldwijde oorlog, 
vallen hier niet onder.

Categorie van het 
gunningscriterium 
gewicht: 

Vaste waarde (totaal)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

0

Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijzenblad

Beschrijving: 

U moet het prijsdeel van uw inschrijving indienen conform het format 
(prijzenblad) van bijlage 7. Het format is beschikbaar in TenderNed. Het 
format moet zonder voorbehoud worden ingevuld en rechtsgeldig worden 
ondertekend. In het Prijzenblad geeft u aan op welke percelen u inschrijft. 
Voor ieder perceel waarop u inschrijft dient u het bijbehorende tabblad met 
kostenelementen in te vullen.

Categorie van het 



gunningscriterium 
gewicht: 

Vaste waarde (totaal)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

0

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor 
verzoeken om 
aanvullende informatie: 

14/08/2025 10:00 +02:00

Adres van de 
aanbestedingsstukken: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/384778

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening
: 

Vereist

Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/384778
Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend: 

Nederlands

Elektronische catalogus
: 

Niet toegestaan

Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
inschrijvingen: 

03/09/2025 12:00 +02:00

Uiterste datum tot 
wanneer de 
inschrijving geldig 
moet blijven: 

3 Maand

Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 03/09/2025 12:10 +02:00
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de 
opdracht moet 
plaatsvinden binnen het 
kader van programma’s 
voor maatwerkbedrijven
: 

Neen

Elektronische 
facturering: 

Vereist

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische 
orderplaatsing: 

neen

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

neen

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging



Maximumaantal 
deelnemers: 

1

Rechtvaardiging voor 
de looptijd van de 
raamovereenkomst: 

. De maximale looptijd van de raamovereenkomsten (initiële looptijd incl. 
verlengingsopties) bedraagt derhalve acht (8) jaar. Gelet op de 
ondersteuningsbehoefte van inburgeraars en de aard van onderhavige 
dienstverlening komt een langdurige relatie tussen inburgeraars en 
opdrachtnemer enerzijds en de ISD BW en opdrachtnemer anderzijds de 
ondersteuning van inburgeraars ten goede. De ISD BW acht de maximale 
looptijd van acht (8) jaar om bovenstaande reden proportioneel.

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Gemeente Bergen op Zoom - Arrondissementsrechtbank Zeeland – West 
Brabant te Breda

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Gemeente Bergen op Zoom

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

Gemeente Bergen op Zoom

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt: 

Gemeente Bergen op Zoom

5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0003
Titel: Module Arbeidsparticipatie

Beschrijving: 

Onder de Wet Inburgering 2021 zijn inburgeraars die de B1- of Z-route 
volgen verplicht om een Module Arbeidsmarkt en Participatie (MAP) te 
volgen. Gemeenten, en in dit geval dus de ISD Brabantse Wal, als uitvoerder 
van gemeentelijk beleid, zijn verplicht om inburgeraars deze module 
kosteloos aan te bieden aan de inburgeraar.

Interne identificatiecode
: 

3

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

80400000 Volwasseneneducatie en andere vormen van onderwijs

Aanvullende 
classificatie (cpv): 

85300000 Maatschappelijke en aanverwante diensten

Opties:

Beschrijving van de 
opties: 

De looptijd van de raamovereenkomsten zal twee (2) jaar bedragen, ingaan 
op 1 januari 2026 en eindigen op 31 december 2027. Partijen hebben na de 
initiële looptijd de mogelijkheid om de raamovereenkomsten driemaal (3x) 
met een periode van twee (2) jaar te verlengen. De maximale looptijd van de 
raamovereenkomsten (initiële looptijd incl. verlengingsopties) bedraagt 
derhalve acht (8) jaar.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie
: 

Gemeenten Bergen op Zoom, Steenbergen en Woensdrecht

5.1.3 Geraamde duur



Looptijd: 8 Jaar

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen: 

3

Overige informatie 
over verlengingen: 

Partijen hebben na de initiële looptijd de mogelijkheid om de 
raamovereenkomsten driemaal (3x) met een periode van twee (2) jaar te 
verlengen.

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

1 000 000 Euro

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden 
deelname: 

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties 
van het voor de 
uitvoering van de 
opdracht ingezette 
personeel moeten 
worden vermeld: 

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Plan van Aanpak

Beschrijving: 

U dient een plan van aanpak uit te werken waarin u beschrijft op welke 
manier u de opdracht in gaat richten, zodat u de beoogde doelen behaald. In 
het plan van aanpak moet minimaal aan de orde komen: -Een 
implementatieplan waarin u beschrijft hoe u na definitieve gunning zorgt 
voor een gedegen start van de opdracht op de ingangsdatum van de 
overeenkomst; - De wijze waarop u de Module Arbeidsmarkt en Participatie 
gaat vormgeven; - Op welke wijze u voornemens bent de groepen voor de 
MAP-trainingen samen te stellen; - Welke methoden u gebruikt om de MAP 
passend en begrijpelijk te maken voor de verschillende doelgroepen 
inburgeraars; - Op welke wijze u borgt dat u cultuursensitieve training biedt; 
- Hoe u de veertig (40) praktijkgerichte uren een plaats gaat geven binnen de 
MAP; - Hoe u voldoet aan de wettelijke vereisten die aan de MAP-training 
worden gesteld; - Hoe u borgt dat uw trainers de juiste kwalificaties hebben 
om aan de doelgroep training te geven; - Wat de inburgeraar – na het volgen 
van de MAP bij u – in handen heeft of praktisch in kan zetten bij het vinden 
van werk na de MAP; - Wat u van ons (de ISD BW) verwacht en nodig hebt 
om de MAP goed te kunnen organiseren; - Welke maatregelen u neemt om 
verzuim tijdens de MAP tegen te gaan en op welke wijze uitval door 
verzuim door u wordt ondervangen; - Op welke wijze u de kwaliteit van uw 
dienstverlening borgt.

Categorie van het 
gunningscriterium 
gewicht: 

Vaste waarde (totaal)

Gunningscriterium 



numerieke waarde: 0
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijzenblad

Beschrijving: 

U moet het prijsdeel van uw inschrijving indienen conform het format 
(prijzenblad) van bijlage 7. Het format is beschikbaar in TenderNed. Het 
format moet zonder voorbehoud worden ingevuld en rechtsgeldig worden 
ondertekend. In het Prijzenblad geeft u aan op welke percelen u inschrijft. 
Voor ieder perceel waarop u inschrijft dient u het bijbehorende tabblad met 
kostenelementen in te vullen.

Categorie van het 
gunningscriterium 
gewicht: 

Vaste waarde (totaal)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

0

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor 
verzoeken om 
aanvullende informatie: 

14/08/2025 10:00 +02:00

Adres van de 
aanbestedingsstukken: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/384778

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening
: 

Vereist

Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/384778
Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend: 

Nederlands

Elektronische catalogus
: 

Niet toegestaan

Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
inschrijvingen: 

03/09/2025 12:00 +02:00

Uiterste datum tot 
wanneer de 
inschrijving geldig 
moet blijven: 

3 Maand

Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 03/09/2025 12:10 +02:00
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de 
opdracht moet 
plaatsvinden binnen het 
kader van programma’s 
voor maatwerkbedrijven
: 

Neen

Elektronische 
facturering: 

Vereist



Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische 
orderplaatsing: 

neen

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

neen

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal 
deelnemers: 

1

Rechtvaardiging voor 
de looptijd van de 
raamovereenkomst: 

. De maximale looptijd van de raamovereenkomsten (initiële looptijd incl. 
verlengingsopties) bedraagt derhalve acht (8) jaar. Gelet op de 
ondersteuningsbehoefte van inburgeraars en de aard van onderhavige 
dienstverlening komt een langdurige relatie tussen inburgeraars en 
opdrachtnemer enerzijds en de ISD BW en opdrachtnemer anderzijds de 
ondersteuning van inburgeraars ten goede. De ISD BW acht de maximale 
looptijd van acht (8) jaar om bovenstaande reden proportioneel.

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Gemeente Bergen op Zoom - Arrondissementsrechtbank Zeeland – West 
Brabant te Breda

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Gemeente Bergen op Zoom

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

Gemeente Bergen op Zoom

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt: 

Gemeente Bergen op Zoom

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Gemeente Bergen op Zoom
Registratienummer: 511659779
Postadres: Jacob Obrechtlaan 4  
Stad: Bergen op Zoom
Postcode: 4611 AR
Onderverdeling land 
(NUTS): 

West-Noord-Brabant (NL411)

Land: Nederland
Contactpunt: Tom Heijnen
E-mail: aanbesteden@bergenopzoom.nl
Telefoon: +31 164277000
Fax: +31 164245356
Internetadres: http://www.bergenopzoom.nl
Andere contactpunten:



Officiële naam: Arrondissementsrechtbank Zeeland – West Brabant te Breda
Stad: Breda
Postcode: 4815 GW
Onderverdeling land 
(NUTS): 

West-Noord-Brabant (NL411)

Land: Nederland
E-mail: info.zwb@rechtspraak.nl
Internetadres: http://www.rechtspraak.nl
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

69f4aaaf-b002-47f0-9e05-b86ce1a212d0 - 01

Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht – lichte regeling
Verzenddatum van de 
aankondiging: 

02/07/2025 10:39 +02:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 


